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【復旧済】オンラインショップシステム障害のお知らせ

平素より日本マテリアル株式会社をご利用いただき、誠にありがとうございます。

現在、オンラインショップのシステム障害により、商品情報の更新内容がショップペー
ジへ正常に反映されない事象が発生しております。

お客様にはご不便、ご迷惑をおかけしておりますことを深くお詫び申し上げます。

商品のご注文をご希望のお客様は、お手数ではございますが、下記フリーダイヤルま
でご連絡くださいますようお願いいたします。

【ご注文・お問い合わせ窓口】
0120-66-5610

現在、復旧に向けて対応を進めております。復旧状況につきましては、改めて当サイト
にてご案内いたします。

引き続きのご愛顧を賜りますよう、何卒よろしくお願い申し上げます。

【2026 年 5月 29 日 追記】

オンラインショップにて発生しておりました、商品情報の更新内容がショップページへ
正常に反映されない事象につきまして、28 日18 時頃に復旧いたしました。

現在は通常どおりご利用いただけます。

ご利用のお客様には、多大なるご不便とご迷惑をおかけしましたことを深くお詫び申し
上げます。

今後とも日本マテリアル株式会社をご愛顧賜りますよう、何卒よろしくお願い申し上げ
ます。
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